UTENOS RAJONO SAVIVALDYBES LELIUNU SOCIALINES GLOBOS NAMU
DIREKTORIAUS 2015 M. VEIKLOS ATASKAITA
Reg. Nr. BH-6-37

1. ISTAIGOS PRISTATYMAS

1.1. Utenos rajono savivaldybés Lelitiny socialinés globos namai (toliau — [staiga) — biudZetiné
Istaiga, pradéjusi veikla 2007 m. kovo 1 d. Utenos rajono savivaldybés tarybos 2006 m. lapkri¢io 30 d.
sprendimu Nr. T-242. UZzregistruota 2007 m. vasario 28 d. Valstybés jmonés Registry centro Utenos
filiale, registro numeris Nr. 086663. |

[staigos kodas 300653972.

Adresas — Liepy g. 1, LT — 28361, Lelitiny mstl., Utenos r.

El p.: sgnamai@gmail.com, tel./faks. 8 (389) 59409.

1.2. Direktoré Nijolé¢ Vieversiené (sgnamai@gmail.com., tel. 8 389 59409, 8 610 22155),

vadybinis stazas — 12 m. (Istaigoje — 9 m.).

2. DARBUOTOJU ETATU SKAICIUS 2015 m. GRUODZIO 1 D.

Administracijos Darbuotojai, teikiantys paslaugas | Ukio darbuotojai
darbuotojai
Direktorius — 1,0 Vyri:l;tusiasis socialinis darbuotojas | Ukvedys - 0,75

-0,5

Socialinis darbuotojas — 2,0
Buhalteris — 1,0 Socialinio darbuotojo padéjéjas —5' | Viréja— 2,0
Personalo specialistas - 0,75 | Slaugytoja— 1,0’ Pagalbinis darbuotojas — 1,0

- Dietiste - 0,5 Kiirikai (Sildymo sezono
| metu) — 3,0
Viso - 2,75 Viso —-9 Viso — 7,75
Viso - 18,5°

1.Vadovaujantis socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvais,
patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkri¢io 30 d.
1sakymu Nr. A1-317 ,,Dél socialing globg teikianCiy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvy®.

2.Vadovaujantis Utenos rajono savivaldybés tarybos 2014 m. rugséjo 25 d. sprendimu Nr. TS-
270 ,,Dél Utenos rajono savivaldybés tarybos 2014 m. vasario 27 d. sprendimo Nr. TS-39 ,,Dél
didziausio leistino darbuotojy, dirbanCiy pagal darbo sutartis ir gaunanCiy darbo uzmokest] is
savivaldybés biudzeto, pareigybiy skaiCiaus patvirtinimo® pakeitimo®.

3, NAUDOJAMOS PATALPOS ‘
Siuo metu visg pastatg (bendras plotas - 427,93 kv. m.) valdo, naudoja ir disponuoja teisés akty

nustatyta tvarka Istaiga.
4. LESOS:

Finansavimo $altiniai: 2014 m. Eur 2015 m. Eur
Apyvartos 1€Sos (A10) 846.13 0.00
Savivaldybés biudzeto 1¢Sos (B10) 59 574.84 79 081.00 (planuota)

68 972.66 (gauta 11.01)

86 081.00 (planuojama gauti 1ki 12.31)
Valstybés biudZeto specialioji 9075.53 10 882.09 (gauta 11.01)
dotacija (D10) | 13 607 (planuojama gauti 12.31)
Savivaldybés biudZetas-istaigy 58 082.37 99 000.00 (planuota)
veikly vykdymas (R10) 71 590.52 (gauta 11.01)

98 000.00 (planuojama gauti 1S viso

| 12.31)

Bendrosios dotacijos kompensacija 12395.74 0.00
(T10)
Paramos (2% ir kt.) 1277.58 153.02 (2%) (18 viso 1430.60 )
Valstybés 1€Sos (V10) 630.79 1810.00
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Svarbiaust [staigos veiklos tikslai:

-teikti senyvo amZiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia institucine ilgalaike
(trumpalaike) socialing globa, uZtikrinanéig jvairiapusi$kus juy poreikius ir interesus;

- tenkinti psichologines, socialines, kultiirines ir dvasines kiekvieno [staigos gyventojo
reikmes, uZtikrinant jiems pasirinkimo teis¢, jgyvendinant asmeninius poreikius ir sudarant galimybe
palaikyti rySius su visuomene;

- atsiZzvelgiant | [staigos gyventojy savaranki$kumo lygj, poreikius ir interesus, uZtikrinti ju
saviraiSka, skatinti ir padéti integruotis j visuomene.
Pagrindiniai [staigos uzdaviniai:
- nuolat gerinti gyventojams teikiamas paslaugas, skatinant jy savarankiSkuma, tenkinant
individualius gyventojy poreikius, atsizvelgiant j amZiy ir negalios pobiidj;
- tobulinti Istaigos veikla, kelti Istaigos darbo kultiira;
- kelt1 darbuotojy kompetencijy lygi, skatinti motyvacija;
- uztikrinti saugias ir sveikas darbo salygas, isigyti darbo priemones, lengvinangias
darbuotojams darbo salygas; |
- laikytis vidaus tvarkos taisykliy ir gyventojuy tvarkos taisykliy,
- 1eSkoti finansavimo Saltiniy [staigos aplinkos sutvarkymui ir pritaikymui nejgaliesiems.

S. ISTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI
Siekiant fvykdyti uZsibréZtus tikslus pagal [staigos 2015 m. veiklos plana, jvykdyti visi veiklos

plano punktai.
[staiga, sickdama jgyvendinti veiklos tikslus, [staigos gyventojams teikia kompleksmq,

nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanCia pagalba ir teikia paslaugas, numatytas Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy kataloge:

- Informavimas (reikalingos informacijos apie socialin¢ pagalba suteikimas asmeniui (Seimai).

- Konsultavimas (darbuotojo teikiama paslauga, kai kartu su asmeniu analizuojama asmens
(Seimos) probleminé situacija ir ieSkoma veiksmingy problemos sprendimo biidy).

-Tarpininkavimas ir atstovavimas (esant reikalui, teisés akty nustatyta tvarka atlicka globéjo
(rupintojo) pareigas, atstovauja gyventojy interesams valstybés ir savivaldybiy institucijose ir jstaigose,
gina jy teises).

-Apgyvendinimas (pagal teisés aktais nustatytas normas suteikiamas gyvenamasis plotas,
aprupinama reikalingu inventoriumi):

[staigoje vienam gyventojui tenka 6,17 kv. m. faktinio miegamojo ploto (normatyvas miegamojo
ploto vienam gyventojui stacionarioje socialinés globos jstaigoje yra ne maziau kaip 5 kv. m.).

[staigos gyventojams sudarytos jaukios, kuo artimesnés namy aplinkai gyvenimo salygos.
Kambariuose gyventojai gyvena po vieng (2 kambariai), po du (5 kambariai), po tris (4 kambariai) ir po
keturis (1 kambarys). [staigos gyventojai naudojasi belaide komunikacine sistema, kuri uZtikrina
galimybe greitai, neiSeinant i§ savo kambario ar kt. patalpy, iSsikviesti, esant reikalui, [staigos
personala. Siekiant uztikrinti gyventojy sauguma, visuose gyvenamuosiuose kambariuose jrengta gaisro
aptikimo sistema, [staigoje jrengta gaisriné signalizacija.

2015 m. gruodZio 1 d. [staigoje yra 28 vietos gyventojams, gyvena 28 gyventojai. ’

DUOMENYS APIE GYVENTOJU ATVYKIMA IR I§VYKIMA 2015 M. GRUODZIO 1 D.

Gyventojy skaicius gruodzio 1 d.

Gyventojy skaiCius mety pradZioje 24

Atvyko 1lgalaike1 soc. globai per metus 6
Kitos globos jstaigos 0
| Savy ar giminiy, globéjy namy . 5
I5ju Ligoninés <R 0
atvyko | Kitur (Sv. Klaros palaikomojo gydymo ir slaugos hgomnes) 1

13

ISvyko 1§ jstaigos, per metus 2
| kitg globos jstaiga 0
IS ju Nuolat gyventi | namus, pas gimines ar glob&jus 0
Miré 2

28

28

Viety skaiCius mety pabaigoje
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GYVENTOJAI PAGAL AMZIAUS GRUPES

Amzius, metais
Gyventojuy Iki 30 | 30-49 | 50-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85ir IS
skaiéius vyresni | Viso

0 1 3 1 0 3 6 7 7 28

IS | moterys 0 1 2 | 0 1 4 7 6 22

ju vyrai 0 0 1 0 0 2 0 ] 6

Su negalia 0 0 0 1 0 3 4 2 13

Su psichine 0 1 | | 0 0 0 0 0 3
negalia

Su sunkia 0 0 3 0 0 O 2 4 4 13
negalia

- Maitinimas. Vienas i§ [staigos uzdavmlq racionaliai organizuoti Globos namy gyventojams
mitybg (ir dieting), atsiZvelgiant | gyventojy amZiy, sveikata, medicinos darbuotojy rekomendacijas ir ju
paciy poreikius.

[staigos direktoriaus 2015 mety liepos 14 d. jsakymu Nr. D]-5 ,,Dél mitybos, medikamenty ir
slaugos priemoniy, patalynés ir aprangos iSlaidy finansiniy normatyvy patvirtinimo* 2015 m. mitybos
kaina vienam gyventojui dienai patvirtinta 2,70 Eur. [staigos gyventojai maitinami keturis kartus per
diena pagal Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro rekomenduojamas maisto produkty
paros normas socialing globg gaunantiems asmenims. Maitinimas organizuojamas pagal sudaromus
valgiara$€ius, vadovaujantis Istaigos direktoriaus patvirtintomis technologinémis kortelémis, kurios
pastoviai atnaujinamos. UZtikrinama maisto produkty, patiekaly kokybé, maisto produkty sauga. 2015
m. [staigos valgykloje maitinasi dalis gyventojuy (iki 14), negalintys dél sveikatos biiklés nueiti iki
valgyklos - maitinami kambariuose. [vertinus gyventojy rijimo ir kramtymo funkcijas, pagal poreiki
maistas paruoSiamas trintas, maltas, skystas. Gyventojams, kurie dél sveikatos biklés negali patys
pavalgyti, diskretiSkg pagalbg suteikia socialinio darbuotojo padéjéjos ar slaugytoja (2015 m. [staigoje
yra maitinami 3 gyventojai). [staigoje esanlioje virtuvéléje gyventojams yra sudarytos salygos gaminti
maistq patiems. Taip pat sudarytos salygos bet kuriuo paros metu iSgerti arbatos ar kavos, visada galima
1sipilt1 karSto vandens, Pagal gydytojy rekomendacuas organizuojamas dietinis maitinimas. Sergantlems
cukriniu diabetu sudaromas atskiras meniu. Sventinémis, gimtadieniy, jubiliejy progomis ruogiamas
»,Sventinis®“ meniu. Socialinis darbuotojas reguliariai rengia apklausas, gyventojai i§sako nuomong¢ ir
pageidavimus dél mitybos (kokius patiekalus dazniau jtraukti | dienos valgiara$tj, kuriy nemégsta ir
pan.). Sudarytos sutartys su pastoviais maisto produkty tiekéjais: UAB ,,Daivida®“, UAB ,,Sanitex“, AB
~Zemaitijos pienas“, UAB ,,Alsna ir Ko*, UAB ,,Ukmergés duona“. Viena karta per metus { Valstybinés
maisto ir veterinarijos tarnybos Utenos valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybg pristatomi maisto
produkty ir geriamojo vandens méginiai laboratoriniam tyrimui.

- Buities ir asmeninés higienos paslaugos. Gyventojai aprupinami buitinémis ir asmens
higienos priemonémis pagal gyventojy poreikius. Gyventojams nuolat teikiamos asmens higienos
paslaugos (maudymas ne reciau kaip vieng kartg per 7 dienas (esant poreikiui-daZniau), apiplovimas,
nagy Kkarpymas, plauky kirpimas, barzdos skutimas, ausy valymas, ritby, patalynés skalbimas,
lyginimas, taisymas ir keitimas, vadovaujantis higienos normomis. Esant reikalui gyventojai, kuriems
nustatyta nuolatiné prieZiira ar visiska negalia, nekontroliuojantys dubens organy funkcijos,
apiplaunami kelis kartus per diena. Plauky kirpimas, barzdos skutimas, riiby ir patalynés taisymas
atlickamas pagal poreikj. Ypatingas démesys skiriamas aplinkos ir higieninés Svaros palaikymui.
UZtikrinant higiening 3vara yra papildomai nupirkti specialiis absorbuojantys neper§lampami
apsauginiai ¢iuziniy, uzkloty ir pagalviy apdangalai, daugkartiniai absorbuojantys lovos paklotai ir kt.
priemonés gyventojams, kurie nekontroliuoja dubens organy funkcijos, taip pat gyventojar apriipinti
daugkartiniais seilinukais. [staigos direktoriaus jsakymu patvirtinta komisija sistemingai tikrina
gyvenamyjy kambariy higienos stovi bei Svara, vadovaujantis [staigoje patvirtinta gyvenamuyjy
kambariy higienos stovio bei Svaros tvarka. [sigytas sauskelniy rinktuvas palengvina darbuotojy darba,

padeda iSvengti nemaloniy kvapuy.
Gyventojams pagal poreik] padedama apsirengti, pasikloti lovas susitvarkyti spintas, spinteles.
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Socialinio darbuotojo padéjéjos kasdien pildo gyventojy prieZitros ir slaugos procediiry
dienynus. Dirbant naudojamasi duSo veZiméliais, mobiliu keltuvu, duso keltuvu. 2015 m. papildomai
isigyta tualetiniy kédzZiy, neigaliujq vezimeliy, vaikstyniq Organizuojamas pastovus gyventojy
kambariy tvarkymas, jtraukiant i §j darbg pagal galimybes padius gyventojus.

-Socialinis darbas (socialiné globa, atitinkanti kiekvieno asmens savarankiskumo lygl,
pagal sudarytus individualius socialinés globos planus).

Socialinj darba dirba vyriausiasis socialinis darbuotojas, socialiniai darbuotojai, 5 socialinio
darbuotojo padéjéjos. Socialiniai darbuotojai atsakingi uZz individualy darbg su gyventoju. Socialinis
darbuotojas, dalyvaujant pafiam gyventojui ar jo artimiesiems, slaugytojai jvertina asmens poreikius ir
sudaro kiekvienam gyventojui individualius socialinés globos planus (ISGP). ISPG atnaujinami
kiekvieny mety pradZioje, mety eigoje koreguojami, papildomi dél sveikatos biiklés pokyciy, kity
aplinkybry. Asmens byloje apraSomas individualus ir grupinis darbas su gyventoju. Globos namuose
veikia Globos namy gyventojy taryba, kuri stebi ir vertina [staigos gyventojams teikiamy paslaugy
kokybe, teikia pasiilymus administracijai [staigos veiklai tobulinti, gyventojams svarbiais klausimais,
atstovauja [staigos gyventojy interesus, padeda spresti i8kilusias tarpusavio santykiy problemas. Taryba
yra patariamasis [staigos administracijos organas, galintis teikti pasitilymus tobulinant Istaigos veikla.
2015 m ]staigos direktoriaus jsakymu patvxrtmtl atnaujinti gyventojy tarybos nuostatai.

Didelis démesys skiriamas naujy gyventojy adaptacijai, sékmingai jy integracijai i Istaigos
gyventojy bendruomeng ir Lelitiny miestelio bendruomeng. Istaigos gyventojus lanko vaikai, giminés ir
artimiejl. IS viso per metus buvo uZregistruoti 367 apsilankymai. [staigos gyventojai buvo laikinai
13vyke 18 [staigos 37 kartus. Socialinis darbuotojas nuolat palaiko ry$j su gyventojy artimaisiais, tai
ﬁksuojama ISGP. [staigoje akcentuojamas psichinis ber fizinis sveikatos stabilizavimas, padedant
palaikyti ir ugdyti savarankiSskuma, pasitikéjimg savimi ir aplinka, skatinant tarpasmemm bendravima,
tarpusavio pagalbg ir naudinguma globos namy bendruomenei.

Socialiniat darbuotojai atlieka [staigos gyventojy anketavimg ne maZiau 4-y karty per metus,
koordinuoja Gyventojy tarybos veiklg. Ataskaitiniu laikotarpiu buvo jvykdytos 4 gyventojy apklausos,
kuriy tikslas - nustatyti jy pageidavimus maitinimo klausimais, savirai$kos, uZimtumo, laisvalaikio
poreikius, galimus korupcijos reiSkinius.

Globos namuose socialini darbg dirbantiems darbuotojams sudarytos salygos kelti savo
profesing kvalifikacija.

[staigos vyr. socialinis darbuotojas, socialinis darbuotojas ir 5 socialinio darbuotojo padéjéjos dalyvavo
privalomuose 16 val. per metus kvalifikacijos kélimo kursuose ir kt. seminaruose:

-Vyriausiasis socialinis darbuotojas ir socialinis darbuotojas nuo 2015 m. liepos 10 d. iki
2015 m. lapkri€io 3 d. dalyvavo ,,Grupés supervizijos procese* (5 susitikimai, 16 akademiniy valanduy,
sertifikatas, Utenoje).

- -Socialinis darbuotojas- 2015 m. balandZio 16/17 dienomis ,,Socialinés pagalbos procesy
e1gos stebéjimas/dokumentavimas (socialiniy darbuotojy teikiamos pagalbos bei paslaugy fiksavimo
dokumentuose principai, metodai, praktiniai aspektai senyvo amziaus asmeny ir/ar asmeny su negalia
globos jstaigy socialiniams darbuotojams)“ (programa ,,Socialinés pagalbos procesy eigos stebéjimas ir
dokumentavimas socialinés globos jstaigose” kodas 59687.0915) Utenoje (16 akademiniy valandy,

sertifikatas).
-4 socialinio darbuotojo padéjéjos 2015 m. lapkric¢io 2/3 dienomis ,,Socialinio darbo etika

ir vertybés“ (programos kodas 296276277) Zarasy socialinés globos namuose (16 akademiniy valandy,
sertifikatas). 1 socialinio darbuotojo padéjéja 2015 m. rugséjo 14/16 dienomis ,,Darbo ypatumai,
bendravimo jgiudZiy lavinimas, dirbant su suaugusiais asmenims, turinéiais proto, psichikos ir (ar)
kompleksing negalia, ir _]q Seimomis™ Utenoje (24 akademinés valandos, sertifikatas).

-Sveikatos prieziiiros paslaugos. Organizuojamos ir. t@ses akty nustatyta tvarka teikiamos
sveikatos priezitiros bei slaugos paslaugos, uZztikrinanCios gyventojy fizing ir psichine sveikata,
aprupinamg medikamentais ir slaugos priemonémis pagal nustatytus normatyvus.

Tikslas - rupintis ir tenkinti [staigos gyventojy asmens sveikatos prieZitiros paslaugy poreiki, kad
visi gyventojai gauty jiems reikalingas gydymo, slaugos, apriipinimo kompensacine technika paslaugas.
Gyventojai gauna visas Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatyme numatytas asmens sveikatos
priezitros paslaugas, finansuojamas i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo, yra apriipinti

kompensuojamy vaisty pasais.
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[staigos direktoriaus 2015 mety vasario 27 d. jsakymu Nr. D]-14 ,,Dél mitybos, medikamenty ir
slaugos priemoniy, patalynés ir aprangos i§laidy finansiniy normatyvy patvirtinimo dalinio pakeitimo*
patvirtinti medikamenty ir slaugos priemoniy finansiniai normatyvai (parai) — senyvo am¥iaus asmeniui
— 0.50 Eur, senyvo amZiaus ir suaugusiam asmeniui su negalia — 1.00 Eur (paslaugy gavéjams, kurie
pagal Lietuvos Respublikos valstybiniy $alpos i¥moky jstatyma gauna slaugos ar prieZiiiros (pagalbos)
18laidy tiksling kompensacijg, i$laidos kompensuojamiems vaistams ir slaugos priemonéms, kuriy dalis
asmeniui néra kompensuojama Privalomojo sveikatos draudimo fondo padengiamos [staigos 1€Somis).

Ne reciau kaip vieng karta per ménesj [staigos gyventojus konsultuoja Utenos PSPC gydytojas,
esant reikalui gyventojai konsultuojami specialisty. Biklei pablogéjus, konsultuojami Utenos PSPC
GMP skubios pagalbos specialisty, stacionarizuojami i V3] ,,Utenos ligoniné* ar kitas istaigas. Visi
gyventojai prira§yti Utenos V] Utenos PSPC, todél gauna pagal poreikj psichologo-psichiatro pagalba.
[staigos slaugytoja bendrauja su kiekvienu gyventoju kiekvieng diena, matuoja kraujospiidj, pulsa,
temperatiirg, svorj, pagal poreiki gliukozés kieki kraujyje, atlieka kitas reikalingas procediiras pagal
gydytojo paskyrimus. Slaugytoja yra atsakinga uZ gydytojo paskirto gydymo testinuma, [staigos
gyventojy aprupinima medikamentais ir slaugos priemonémis, medikamenty i¥dalinimg ir sugirdyma
latku, laSy { akis sulaSinima. Slaugytoja pildo gyventojy medicining dokumentacija (slaugos istorijas,
ambulatorinio gydymo apskaitos Kkorteles). [staigos nustatyta tvarka gyventojai apriipinami
medikamentais ir slaugos priemonémis, kompensacine technika ir ortopediniais gaminiais, apmokomi
kaip jais naudotis.

Slaugytoja dalyvauja sudarant, jgyvendinant [staigos gyventojy ISGP.

2015 m. stacionare, dé¢l buklés pablogéjimo gydési 8 gyventojai (1 gyventojas gydytas V3
Vilniaus Universitetinéje ligoninéje, 5 gyventojams taikytas operacinis gydymas dél chirurginio
susirgimo). |
49 kartus gyventojai buvo konsultuojami specialisty: radiologo - 2, chirurgo - 4, odontologo — 1,
infektologo — 1, neurologo — 1, pulmonologo — 1, traumatologo - 2, okulisto — 34 (28 gyventojai
apZitréti [staigoje okulisto i§ UAB ,,METRAFT*, parinkti akiniai pagal poreikj), dermatologo - 2,
neurologo — 6, atlikta 1-a kompiuteriné tomografija). 2 gyventojai reguliariai konsultuojami gydytojo
psichiatro, vartoja skirtus medikamentus. Pas specialistus gyventojus lydi socialinis darbuotojas,
slaugytoja arba socialinio darbuotojo padé¢jéjas. Per metus atlikta: 3 vidaus organy echoskopijos, 13
kraujo tyrimy, 8 Slapimo tyrimai, 10 lipidogramy, 5 kraujo kre¥¢jimo tyrimy, Sirdies
elektrokardiogramos. Nuolat tikrinamas 3 gyventojy, sergandiy cukralige, gliukozés kiekis kraujuje.
Gripo vakcina (Influvac) paskiepyti 23 gyventojai. 2015 m. atlikta 16 injekcijy i vena, 35 injekcijy i
raumenis, 5 laSelinés infuzijos. Visi gyventojai 2 kartus per metus (rudenj, pavasari) apripinti
vitaminais.

[staigos slaugytoja jvertina gyventojy sugebéjimus apsitarnauti. Su BPG gydytoju sprendZiamas
specialiyjy poreikiy suteikimo, perzitiréjimo klausimas.

[staigoje aktyviai vykdoma praguly profilaktika, naudojami antipraguliniai &iuZiniai, 2015 m.
isigyta papildomy priemoniy praguly profilaktikai (kulny praguly profilaktikos priemonés, vartymo
pagalvéles ir pan.).

Kadangt 2015-06-30 Utenos rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuro ,,Mobilios
sveikatos stotelés* marSrutas neaplenké ir Lelitny senifinijos, ne tik renginyje, bet ir organizuotoje
viktorinoje aktyviai dalyvavo Globos namy gyventojai (http://udiena.lt/ivairenybes/item/4632-savo-
kelione-baige-mobili-sveikatos-stotele). '

- 2015-07-01 Istaigoje savanoriSka iniciatyva vie$éjo specialistés i§ Kauno su savo augintiniais
‘Suneliais, kurie yra specialiai paruoti teikti kaniterapijos paslaugas. Kaniterapija-spar¢iai populiaréjanti
terapijos riisis, tatkkoma esant fiziniams, emociniams ir/ar raidos sutrikimams bei reabilitacijoje. Viena i§
kaniterapijoje naudojamy priemoniy yra Suo. Sie 3uneliai turi jgimtas charakterio savybes bei nuo
maZens apmokyti bendrauti su Zmonémis. Sio susitikimo tikslas buvo kartu su globos namy
gyventojais smagiai praleisti laikq, pristatyti parodomaja programg ir uZsiimti bendra gydomaja veikla
(http://udiena.lt/ivairenybes/item/4597-leliunu-globos-namu-gyventojus-dziugino-neiprasti-sveciai).

2015 m. Jstaigos gyventojams su judéjimo negalia Medicinos centro ,,HELONA“ darbuotojai

pravedé reabilitaciniy priemoniy, masazo kursa. |
Socialiné darbuotoja ir slaugytoja gyventojams veda rytines manksteles ir pokalbius sveikatos

priezitros klausimais. '



6

2015-08-06 Globos namuose lankési ir savo patirtimi dalinosi Vilniaus universiteto medicinos
fakulteto Taikomosios fizinés veiklos magistro studijas baigusi profesionalé. Mokymai skirti
“socialiniams darbuotojams, socialinio darbuotojo padéjéjoms bei slaugytojoms. Mokymy metu buvo
mokoma, kaip palaikyti, lavinti ar atstatyti smulkios motorikos jgtidZius po ligy, kaip pasirtipinti
slaugomais beil gulinfiais asmenimis, duoti patarimai, kaip aktyvinti asmens kraujotaka, teisingai
kvépuoti fizinio kriivio metu bei, kaip slaugyti ir priZitréti globos namy gyventojus visais gyvenimo
atvejais.

Slaugytoja baigé kvalifikacijos mokymus: nuo 2015 m. vasario 23 d. iki vasario 27 d. ,,Pirmoji
medicinos pagalba® Vilniuje (40 akademiniy valandy, sertifikatas), nuo 2015 m. spalio 28 d. iki
lapkricio 14 d. ,,Skiepijimo pagrindai® Utenoje (5 uzsiémimai, 36 akademinés valandos, sertifikatas).

~Laisvalaikio, uzimtumo ir sielovados paslaugos. Gyventojams nuolat organizuojami jvairis
renginiai Sventés, koncertai, t. y. organizuojamos ir §ven¢iamos visos tradicinés Sventés (Pagyvenusiy
zmomq diena, Nejgaliyjy diena, Kaziuko muge, ,,Rudenélio® §venté, Uzgavengés, Sv. Velykos, KiiCios,
Sv. Kalédos, kt. Sventés). Buvo organizuojami ir $ven&iami gyventojy glmtadlemal jubiliejai,
organizuojamos temin€s popietés, vakaronés, pasikvie€iant jubiliaty artimuosius ir paZjstamus, Utenos

1ajono savwaldybes administracijos Somahmq reikaly ir sveikatos apsaugos skyriaus darbuotojus.
[staigoje vieng kartg per menesi ir prie§ religines $ventes laikomos Sv. Misios, esant poreikiui

(paskutinéms mirstanciojo apeigoms atlikti) Leliliny Sv. Juozapo baZny&ios klebonas atvyksta atskiru
kvietimu. Gyventojai, norintys ir galintys, nuveZami isklausyti Sv. Misiy i Lelitiny Sv. Juozapo
bazny¢ia.

Visus metus karta per ménes] gyventojus lankeé ir jvairias veiklas (mankStos, kvépavimo
pratimai, pieSimas, atminties lavinimo pratimai, lipdymas, dekupazas, pokalbiai sveikatos prieziiros,
mitybos, sveikos gyvensenos klausimais ir pan.) vesdavo Utenos rajono savivaldybés visuomenés
sveikatos biuro darbuotojos.

2015 m. Istaigoje koncertavo Utenos pradinés _Ziburio® mokyklos vaiky choras ,,Ziburiukai®,
apsilanké folkloro ansamblis ,,Sedula®™ 1§ SaldutiSkio, Utenos globos namy gyventojy ansamblis su
vadove, Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrijos ,,Utenos viltis* vadové Alma Vébriené ir
ansamblis ,, Vilties ritmai*, vadovaujamas K. Streikaus.

2015-04-28 Socialin¢ darbuotoja ir Globos namy gyventojai dalyvavo Utenos A. ir M. Miskiniy
vieSojoje bibliotekoje vykusiame Europos regioninés plétros fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés
biudZeto 1éSomis finansuotame intelektualiniame paZintiniame seminare " Pajusk, iSgirsk, paliesk", kuri
organizavo Lietuvos aklyjy biblioteka. Renginys socialinés globos namy gyventojoms patiko, nes jame
buvo pristatytos unikalios bibliotekos paslaugos, papasakota, kaip kuriami garsiniai leidiniai ir knygos
Brailio ra$tu, pristatytos skaitmeninés DAISY formato knygos, virtuali aklyjy biblioteka ELVIS,
suteikta galimybé pafioms 1Sméginti, kaip neregiai dirba kompiuteriu, skaito knygas, Zilir1 kino filmus.
Gyventojos mokytos dirbti ir kurti pasitelkiant klausa, uosle ir lytéjima.

Gyventojai lankési Vytauto ValiuSio keramikos muziejaus kiemelyje vykusiame ,,Molio
kermoSiuje‘‘. Renginio metu mokési lipdyti, Ziesti, degti keramikos dirbinius, klausési garsaus

akordeonisto Martyno Levickio koncerto.
[staigos gyventojai taip pat lankési Utenos meno centre. Centro padalinio vadoveé Kristina

Jakubauskaité VerSeliené pristaté ,,Europos kultiiros paveldo kultiiros ir meny jvairovés skatinimo*
projekta. Gyventojams buvo parodytos centre vykusios parodos, pristatyti jy autoriai, parodytas
archyvinis kinas ,,Tiesa* bei keli video siuZetai i§ ,,Mildos - Medeinos §ventés*.

Daug isptidziy padovanojo iSvyka pas Zolinink¢ Valerija Kulakauskiene, gyvenanéiq Leliﬁnq
senifinijoje, Lankelés vienkiemyje, kurt mielai suteiké daug naudmgos informacijos apie augalus Ju
naudinguma, gydomasias savybes.

2015-10-08 gyventojai, lydimi socialinio darbuotOJQ, Vyko 1 Nacionaling dailés galerijos
organizuotg edukacing programa,,Susitikime muzwjuje“ kuri sudaro galimybe asmenims, kuriy likimas
paZenklintas demencijos, Alzhaimerio ligos, i§ naujo susipaZinti su menu bei turéti malonig popiete
muziejuje. Programa ,,Susitikime muziejuje“ siekiama, kad muziejai ir juose eksponuojamas menas
biity prieinamas visiems — tai yra visuomenés turtas, kuriuo visi turime teise dZiaugtis. Edukacinio
vizito metu yra numatyta kiirybiné veikla muziejuje, paremta Modernaus meno muziejaus Niujorke
edukacinés veiklos rengimo metodika.

[staigos gyventojai dalyvavo Lietuvos specialiosios kiirybos draugijos ,,Guboja“
organizuotame tradicinio Kalédinio atviruko (pieSinio) konkurse.
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Gyventojams organizuotos iSvykos, i Utenos parduotuves ,,Maxima®, ,,Senukai“ (apsipirkti),
Utenos turgy, 18kylos | gamta.

[staigos gyventojy pageidavimu prenumeruojami laikra3éiai ,,Lietuvos rytas” ir ,,Utenos diena”.
Gyventojai, galintys skaityti spaudinius, skaito patys, kitiems skaito socialiné darbuotoja arba socialinio
darbuotojo padejéjos.

[staigos gyventojams organizuojamos ,,senjory“ arbatos popietés, muzikinés popietés, kuriy
metu aptariamos [staigos, pasaulio ir Lietuvos aktualijos, skaitomi spaudos ir informaciniai leidiniai,
padedant socialiniams darbuotojams, lipdoma i§ modelino, pie$iama, vyksta dekupaZo uZsiémimai,
filmy perzitiros, mezgama, neriama vaseliu.

Gyventojams po remonto jrengta virtuvélé, kurioje jle gali gaminti maista 1§ savo maisto
produkty pagal poreikius.

2015 m. patvirtinta piniginiy léSy skyrimo gyventoju uZimtumui (gaminant maista)
organizavimo tvarka, kartu su socialiniu darbuotoju gyventojai 1-g karta per mén. gamina maista pagal
pasirinktus receptus, pav. buvo kepami pyragai, biskvitinis tortas, verdama uogiené ir pan.

[staigoje isteigta nedidelé biblioteka, kuri pastoviai atnaujinama, o, esant poreikiui gyventojams,
meégstantiems dauglau skaityti, socialinis darbuotojas knygas pristato i§ Utenos A. 1r M. Miskiniy
bibliotekos.

Apie Istaigoje vykstanCius renginius, Istaigos gyventojy kasdienybe, [staigos veikla pastoviai
informuojama visuomené (straipsniai ,,Utenos diena“, ,,Utenos apskrities Zinios*) ir www.lsgn.It.

Sudarytos bendradarbiavimo sutartys su Utenos kolegija (praktika atlicka masaZistai-
ergoterapeutal, kosmetologijos studijy studentai, slaugytojos), Lelitiny pagrindine mokykla, Utenos
rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru.

6. 2015 M. JSTAIGOJE:
Paruosta (atnaujinta) ir patvirtinta:
1. Paramos gavimo tvarka.
2. ISankstiniy apmokéjimy ir gautiny sumy apskaitos tvarkos aprasas su jo priedais.
3. Finansinio turto apskaitos tvarkos aprasas.
4.Finansinés ir investicinés veiklos pajamy ir sgnaudy apskaitos tvarkos apras$as.
5. Finansavimo sumy apskaitos tvarkos apraSas su jo priedais.
6. llgalaikiy ir trumpalaikiy isipareigojimy apskaitos tvarkos aprasas su jo priedais.
7. Pajamy apskaitos tvarkos apras$as.
8. Sanaudy apskaitos tvarkos apraSas su jo priedais.
9.Atsargy apskaitos tvarkos apraSas su jo priedais.
10. Nematerialiojo turto apskaitos tvarkos apra$as su jo priedais.
11. Ilgalaikio materialiojo turto apskaitos tvarkos aprasas su priedais.
12. Piniginiy lé3y skyrimo gyventojy uZimtumui (gaminant maista) organizavimo tvarkos aprasas.
13. Siuntimo { tarnybines komandiruotes ir jy iSlaidy apmokéjimo tvarka.
14. Gyventojy tarybos nuostatai.
15. Istaigos organizacine¢ struktiira (schema).
16. Tarnybiniy mobiliyy ir fiksuoto ry$io telefony naudojimo tvarkos aprasas.
17. Kovos su korupcija programa, Korupcijos prevencijos ir kontrolés priemoniy planas 2015-2017
- metams, Antikorupcijos komisijos veiklos nuostatai.
18. Apskaitos dokumenty pasiraSymo tvarka.
19. Gyvenamyjy kambariy higienos stovio bei §varos tlkrlmmo tvarka su priedu.
20. Fiksaciniy priemoniy naudojimo tvarka. ok
21. Gyventojy vidaus tvarkos taisyklés su priedais (Gyvento_m lankymo tvarka, gyventojy skundy,
praSymy, pasiiilymy pateikimo ir nagrin€jimo tvarka).
2015 m. parengti ir Utenos rajono savivaldybés Tarybai tvirtinti pateikti atnaujinti [staigos
nuostatai. |
2015 m. perskaiCiuota ir Utenos rajono savivaldybés Tarybai tvirtinti pateikta ilgalaikés
(trumpalaikés) socialinés globos kaina (socialinés globos, i8skyrus senyvo amZiaus asmenims ir
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suaugusiems su sunkia negalia — (506,00 Eur/mén.), ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos senyvo
amziaus asmenims ir suaugusiems su sunkia negalia — (556,00 Eur/mén.).

Ataskaitiniu laikotarpiu atliktas socialinés globos paslaugy atitikties socialinés globos normoms
isivertinimas, taikant stebéjimo ir dokumenty analizés metodus. Gauti rezultatai leidzia daryti iSvada,
jog socialinés globos paslaugy atitiktis socialinés globos normoms [staigoje yra gera.

Lietuvos Respublikos VieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka sudarytos 9 ilgalaikés sutartys
su paslaugy ir prekiy tiek¢jais, t.y.: UAB ,,Ukmergés duona", UAB ,,Bikuvos prekyba", UAB
,.Pjuklininkas", UAB ,,Vilandra", UAB ,,ARRA servis", UAB ,,Baltic Petroleum", UAB ,,SDG",
UAB,,Apsaugos komanda",AB TEO LT.

7. PROBLEMOS

7.1. Vidaus problemos:
- didelé emociné jtampa, dirbant su senyvo amziaus ir nejgaliais gyventojais, mazas darbo

uzmokestis;
- gyvento_m aktyvumo stoka, dalyvaujant [stai gos velle]e neaktyvi Gyvento_]q taryba.
- [staigai stinga patalpy darbuotojy persirengimui, poilsiui, be to, labai mazi, nepritaikyti darbui

administracijos darbuotojy kabinetai;
- reikalinga atnaujinti lauko takelius, kad biity patogu ir, svarbiausia, saugu judéti lauke tiek

péséiomis, tiek naudojantis kompensacine technika (nejgaliyjy veziméliais, vaikstynémis).
7.2.18orés problemos:
- maza kompetentingy darbuotojy pasiila (dirbti kaimo sglygomis), didéja socialinés globos
paslaugos kaina, o socialinés globos paslaugy gavimas daZnai orientuotas | nedideles pajamas turinCius

ir labai silpnos sveikatos gyventojus;
-nepalankus visuomenés poziiiris i socialinés globos namus.

8. ISTAIGOS STIPRYBES:

-teikiamos licencijuotos ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos paslaugos;

- tikslingas ir kryptingas [staigos veiklos planavimas;

- §vari, jauki, sutvarkyta, atnaujinta pagal san. higieninius reikalavimus ir galimybes aplinka;

- santykiai tarp gyventojy, jy artimyjy ir darbuotojy palaikomi vadovaujantis abipusés pagarbos,
tarpusavio supratimo ir susitarimo principais;

-sudarytos palankios salygos darbuotojams nuolat stiprinti savo profesines kompetencijas,
dalyvaujant kvalifikacijos tobulinimo programose, mokymo kursuose, seminaruose, (pagal patvirtintg

atestacijos ir kvalifikacijos tobulinimo plang);
-patirties sklaida pastoviai bendraujant ir bendradarbiaujant su kt. panaSaus profilio socialines

paslaugas teikian¢iomis jstaigomis (Moléty r. Alantos globos namai, Zarasyr. Salako globos namai,
Elektrény globos namai, Anyk$¢iy rajono Svédasy seneliy globos namai, Utenos specialaus ugdymo ir
laisvalaikio uZimtumo centras, Utenos dekanato ,,Caritas®, Utenos globos namai, Utenos rajono
savivaldybés visuomenés sveikatos biuras ir kt.), jvertinant jy patirti, ypatybes, pritaikant tai [staigoje.
Organizuotos darbuotojy, gyventojy iSvykos i minétas jstaigas, taip pat minéty jstaigy darbuotojy
priemimas (pav. 2015-08-05 Globos namy kolektyvas lankési Anyks¢iy rajono socialinés globos namy
filiale Burbiskio grupinio gyvenimo namuose, doméjosi jstaigoje teikiamomis socialinémis bei
sveikatos prieZiliros paslaugomis, ¢ia gyvenanéiy Zmoniy uZimtumu bei laisvalaikiu, dalijosi geraja
darbo patirtimi., 2015-08-14 Globos namuose lankési Anyk3Ciy rajono socialinés globos namy
Burbiskio grupinio gyvenimo namy filialo ir Svédasy seneliy globos namy filialo darbuotojai,
susitikimo metu buvo dalijamasi socialinio darbo patirtimi).

9. ISTAIGOS VEIKLA A

9.1 Istaiga kokyblskal ir laiku parengia metinés veiklos planus bei pateikia ataskaita apie veiklos
plano jvykdymg Utenos rajono savivaldybés administracijai nustatyta tvarka.

9.2. Informacija apie [Istaigos veiklg ir su jos veikla susijusiais klausimais Utenos rajono
savivaldybés administracijai pateikiama laiku ir kokybiskai.

9.3. Negauta nusiskundimy dél Istaigos gyventojams teikiamy socialinés globos paslaugy,
asmens teisiy pazeidimo, higieniniy — sanitarijos paZeidimy, maitinimo ar kt. (per paskutinius 12 mén.
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1ki ataskaitos apie veiklos plano jvykdymo pateikimo dienos). Gyventojy ir jy artimyjy nuomoné apie
[staigq gera.

9.4. [staiga neturi finansiniy jsiskolinimu.

9.5. Institucijy, turindiy teis¢ kontroliuoti [staigos veikla, paZymose néra uZfiksuota paZeidimuy,
atsiradusiy dél [staigos direktoriaus kaltés (per paskutinius 12 mén. iki ataskaitos apie veiklos plano
ivykdymo pateikimo dienos).

Istaiga 2015 m. kontroliavusiy institucijuy sgrasas ir i§vados:

2015 m. geguzés 11 d. Utenos rajono savivaldybés administracijos centralizuoto vidaus audito
skyrius. Dél veiklos ir valdymo vidaus audito Utenos rajono savivaldybés Lelitiny socialinés globos
namuose (vidaus audito ataskaitos Nr. A-1). Vertinant Globos namy bendra vidaus kontrolés sistemos
funkcionavimg bei rizikos valdyma vidaus audito apimtimi, vidaus kontrolé vertinama gerai-visa rizika
nustatyta ir valdoma, rasta keletas nesvarbiy vidaus kontrolés trikumy, neturinéiy neigiamos jtakos
vieS0jo juridinio asmens veiklos rezultatams.

2015 m. spalio 15 d. Utenos visuomenés sveikatos centras. Ukinés komercinés veiklos vykdymo
salygu vertinimo paZyma Nr. VSE-129. Ukinés komercinés veiklos salygos atitinka Lietuvos higienos
normos HN 125:2011 ,,Suaugusiy asmeny stacionarios socialinés globos Istaigos: Bendrieji sveikatos
saugos reikalavimai® ir kity visuomenés sveikatos saugos teisés akty reikalavimus.

-2015 m. spalio 15 d. Utenos visuomenés sveikatos centras. ISduotas leidimas-higienos pasas Nr.

LH-1335 stacionariy suaugusiyjy globos ir slaugos jstaigy veiklai.
- 2015 m. spalio 23 d. Utenos valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba. Atliktas maisto

tvarkymo subjekto patikrinimas (aktas Nr. 66 VM]P-78). Esminiy paZeidimy nenustatyta.

-2015 m. lapkri€io 2 d. Utenos visuomenés sveikatos centras. Periodinio patikrinimo aktas Nr.
PT-167. Pazeidimy nenustatyta, veikla vykdoma nepazeidZiant Lietuvos higienos normos HN 125:2011
,,ouaugusiy asmeny stacionarios socialinés globos [staigos: Bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“

reikalavimy.
-2015 m. lapkri¢io 5 d. Utenos visuomenés sveikatos centras . Patikrinimo aktas Nr. PT-170.

Pazeidimy nenustatyta, asmens sveikatos prieziiiros paslaugos teikiamos nepaZeidZiant Lietuvos
higienos normy HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos prieZiliros jstaigos: bendrieji sveikatos saugos
reitkalavimai”, HN 47-1:2012 ,,Sveikatos prieziuros istaigos. Infekcijykontrolés reikalavimai”

reikalavimu.

9.6. Kadangi [staiga nedidelé, maZos patalpos, sudétinga inicijuoti, organizuoti didelius
renginius, tatiau buvo organizuoti renginiai gyventojams, darbuotojams ir bendruomenés nariams, taip
pat |staigos socialiniai darbuotojai inicijavo ,,Supervizijos“ uZsiémimus, kuriuos organizavo Lietuvos
profesiniy santykiy asociacija, dalis uzsiéemimy vyko [staigoje (mokymuose dalyvavo 3 [staigy-Salako
seneliy globos namy, AnyksCiy rajono BurbiSkio grupinio gyvenimo namy ir Svédasy seneliy globos
namy darbuotojos).

[staigos direktorius ir Istaiga talkino ir dalyvavo organizuojant Utenos rajono savivaldybés
renginius.

9.8. Istaiga uzregistruota kaip paramos gavéja.

2015 m. | Istaigos saskaita pervesta (2 %) 153,02 Eur (viso saskaitoje 1430,60 Eur), 2015 m.

numatoma jsigyti 2 funkcines lovas nejgaliems gyventojams.
Gauta parama 1§ UAB ,,Bikuva®, A. Kauhmo II, UAB ,,VIDISTA®, UAB ,,SLAUGIVITA%,
labdaros ir paramos fondo ,,Maisto bankas®.

- 9.9, Direktoriaus kvalifikacijos kélimas:
Nuo 2014-12 mén. iki 2015-12 mén. dalyvavau seminaruose ir konferencijose (viso 42 ak. val.):

e 2015 m. birZelio 18 d. Pirmasis supervizijos kongresas ,Zmogiskieji fenomenai
organizacij oje. Supervizijos (Zvalgos® Vilniyje, organizatorius ngtuvos profesiniy santykiy konsultanty
asociacija (6 ak. val., sertifikatas pridedamas). I

o 2015 m. geguzeés 26 d. ,,Stresas darbo vietose yra valdomas” Utenoje, organizatorius Europos
saugos ir sveikatos agentiira, 4 ak. val., sertifikatas pridedamas).

e 2015 m. spalio 21 d. moksliné — praktiné konferencija ,,Senéjantis Zmogus bendruomenéje:
palaikancios aplinkos kiirimas®“ Kaune, organizatorius Kauno Panemunés seneliy namai, Vytauto
didZiojo universitetas (8 ak. val., sertifikatas pridedamas).

e 2015-07-10/09-17/10-06/10-20/11-03 d. d. Grupés supervizijos procesas. Organizatorius
Lietuvos profesiniy santykiy konsultanty asociacija, Utenoje (16 ak. val., sertifikatas pridedamas).
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e 2015 m. lapkri¢io 19 d. ,,Zmoniskyjy ir struktiiriniy iStekliy plétoté planuojant projektus,
naujy socialiniy paslaugy inicijavimui arba teikiamy organizacijoje socialiniy paslaugy kokybés
gerinimui®, organizatorius Kauno Panemunés Seneliy namy metodinis centras (8 ak. val., sertiﬁkatas)
Esu Lietuvos savivaldybiy Socialinés globos namuy asociacijos nare, aktyv1al dalyvauju JOS

veikloje, susitikimuose su kity [staigy vadovais.
Gyventojy skaiius Lietuvoje maZéja, augantis pensinio amziaus zmoniy skai¢ius rodo didéjanty

socialiniy paslaugy reikalinguma, tuo pafiu nemazéja ir ilgalaikés (trumpalaikés) stacionarios globos
poreikis.
2016 m. veiklos prioritetai:

e Uztikrinti teikiamy paslaugy kokybg.

o Analizuoti socialiniy paslaugy poreik] Istaigoje ir jy tenkinimo galimybes.

e Sudaryti salygas kuo artimesniy santykiy ir savipagalbos biidy kiirimui senyvo amZiaus
asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia, gyvenantiems [staigoje.

o Siekti gyventojy fizinés, dvasinés ir socialinés gerovés, formuojant jy sveiko gyvenimo
1gidZius. - '

e JeSkoti jvairiy gyventojy sveikatinimo formy, kuriy metu siekti fizinés, psichinés ir socialinés
geroves.

o Teikti pagalbq gyventOJams stiprinti jy motyvacija ir sidilyti priemones, jgalinanéias gyventoja
integruotis j visuomeninj gyvenima bei atlikti jam asmeniskais svarbias funkcijas.

e Tobulinti savo [staigos veikla, didinti [staigos teikiamos ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés
globos veiksminguma. |

e Tobulinti vykdomg apskaitos politika, igyvendinant vidaus kontrolés sistemos reikalavimus.

e [oyvendinant Senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia il galalkes (trumpalalkes)
socialinés globos normas, taikomas. socialinés globos namams ir grupinio gyvenimo
namams. Socialinés globos normy apraso 4 priedas:

o rengti vidaus veiklos procediiras ir keisti esamas, pagal veikla reglamentuojanciy teisés akty
pokycius;
o atlikti Jstaigos veiklos savijvertinima.
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