UTENOS RAJONO SAVIVALDYBES LELIUNY SOCIALINES GLOBOS NAMU
2020 M. VEIKLOS PLANO JGYVENDINIMO ATASKAITA (Reg. Nr. BH-6-/)

Utenos rajono savivaldybés 2019-2021 m. strateginio veiklos plano programa-socialinés apsaugos plétojimo.

Programos tikslas — uztikrinti ivairiy socialiniy grupiy asmeny integracijy j bendruomene.

Programos uzdavinys - organizuoti socialines paslaugas jvairiy socialini gupiy asmenims.
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_ 1.Teikti socialings globos normas atitinkan¢ia ilgalaike socialing globa Senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su
negalia:

1. organizuoti tinkamg Vyriausiasis
socialinis
darbuotojas,
socialinis
darbuotojas.

Valstybes dotacija
asmenims sy
sunkia negalia

Senyvo amZiaus asmeny
ar asmeny su negalia
apgyvendinima ir paskirti
Ju poreikius atitinkanéias
paslaugas:

1.2. atlikti kiekvieno
asmens issamy ir
visapusiska poreikiy
vertinima;

1.2. atlikti naujai
apgyvendinty asmeny
poreikio vertinima 100
proc.;

1.2. naujai
apgyvendinti 8

asmenys, jy asmens
poreikio vertinimas
atliktas 100 proc.:

1.3. kiekvienam asmeniuj
pagal jvertintus poreikius
sudaryti individualy
socialinés globos plang
(ISGP);

1.3. asmenims sudaryti ar
perzitiréti ir patikslinti
(ISGP) 100 proc.:

1.3. naujai
atvykusiems 8
asmenimis sudaryti
ISGP, perziareti ir
patikslinti 100 proc.;

1.4. su naujai
apgyvendintais
asmenimis pasirasytos
sutartys, supazindinti

1.4. pasirasyti sutartj su
asmeniu, kuriam bus
teikiama globa ar jo

1.4. su naujai
apgyvendintais asmenimis
pasirasyti sutartis,




vidaus tvarkos
taisyklémis 100 proc.;

supazindinti su [staigos
gyventojuy vidaus tvarkos
taisyklémis 100 proc.:

globeju, ripintoju,
supazindinant su globos
namy gyventojy vidaus
tvarkos taisyklémis:

: i 1.5. asmenims
1.5. teikti informavimo, 1.5. asmenims suteikiamos suteiktos
konsultavimo, informavimo, informavimo,
tarpininkavimo ir kitas konsultavimo, konsultavimo,

tarpininkavimo ir
kitos socialines
paslaugos 100 proc.

tarpininkavimo ir kitos
socialinés paslaugos 100

socialines paslaugas;

2.1. sukurti ir uztikrinti 2.1. asmenys gyvena
asmeniui jo poreikius socialines globos normas
atitinkancia saugia atitinkan¢iuose

aplinkg: kambariuose 100 proc.:

2.1. asmenys gyvena
socialines globos
normas
atitinkanc¢iuose
kambariuose-100
proc. Kambariuose ir
bendro naudojimo
patalpose yra jrengta
gaisro aptikimo ir
signalizavimo sistema;
kambariai vyrams ir
moterims jrengti
atskirai, apsildomi,
veédinami, tinkamai
apsviesti;

kiekvienas gyventojas
turi jam skirtus baldus
(lova, spintele, kede,
spintg ir t.t.) ir

2. Teikti socialine globa senyvo amziaus asmenims ar asmenims su negalia aplinkoje. artimoje namy aplinkai:

Vyriausiasis
darbuotojas,
darbuotojas,
darbuotojo

slaugytojas.




2.2, sudaryti galimybe
asmeniui lengvai judeéti
socialinés globos namy
teritorijoje (ar uz jos
riby). saugiai naudotis
poilsio ir rekreacijos
zonomis;

2.2. asmenims sudarytos
galimybés judéti socialines
globos namy teritorijoje
100 proc.;

3. Uztikrinti senyvo amziaus as
3.1. tinkamai ir laiku

organizuoti ir (ar) teikti
asmeniui sveikatos
prieZitiros paslaugas,
apripinti globos namy
gyventojus techninés
pagalbos priemonémis:

3.1. pagal poreikj apripinti
asmenis:

- ortopediniais,
proteziniais gaminiais ir
reikiamomis technines
pagalbos priemonémis 100
proc.;

-medikamentais ir slaugos
priemonémis 100 proc.;
-0rganizuoti Seimos
gydytojo konsultacijas 100
proc.;

-stacionary gydymg (pagal

mink3tg inventoriy
(Ciuzinys, pagalve,
antklodé, paklode ir
t.t.):

2.2. Istaigos
teritorijoje jrengta
poilsio ir rekreacijos
zona. Gyventojams
(atsizvelgiant j oro
salygas ir COVID-19
ligos prevencija) du
kartus per savaite
lauke vedamos rytinés
mankstelés,
organizuojami
pasivaiks¢iojimai basy
koju taku, uZsiémimai
lauko pavésinéie.

meny ar asmeny su negalia ivairiapusisky poreiki

3.1. pagal poreikj
asmenys aprapinti:
-ortopediniais,
proteziniais gaminiais
100 proc.;

-technines pagalbos
priemonémis 100
proc.:

-medikamentais ir
slaugos priemonémis
100 proc.;
-0rganizuotos $eimos
gydytojo konsultacijos
100 proc.:

tenkinima:
Vyriausiasis
socialinis
darbuotojas,
socialinis
darbuotojas,
socialinio
darbuotojo
padéjéjai,
slaugytojas.




poreikj) 100 proc. -asmenys gydeési
stacionare pagal

poreikj;

3.2.1. asmenys
dalyvave gripo
prevencijos

programoje- 26;

3.2.1. asmenys dalyvave
gripo prevencijos
programoje, skai¢ius 28:

3.2 jgyvendinti
programas skirtas
susirgimy ir ligy
prevencijai;

3.2.2. vykdyta
Svietéjiska veikla
sveikatos stiprinimo,
ligy prevencijos ir
kitais klausimais 100
proc.;

3.2.2. vykdoma Svietejiska
veikla sveikatos
stiprinimo, ligy
prevencijos ir kitais
klausimais 100 proc.:

3.3.1. asmenys nuolat
dalyvauja savarankiskumo
iglidziy ugdymo, darbines
veiklos ir (ar) uzZimtumo,
sveikatingumo programose
ir veiklose 90 proc.;

3.3.1. asmenys
dalyvavo
savarankiskumo
1gudziy ugdymo.
darbinés veiklos ir (ar)
uzimtumo,
sveikatingumo
programose ir
veiklose 90 proc.

3.3. organizuoti globos
hamy gyventojy
kasdieniy gyvenimo
igudziy ugdyma, darbine
veikla, Iaisvalaiki ir
uzimtuma;

3.3.2. patenkinti asmeny
informaciniai poreikiai
100 proc.:

3.3.2. asmeny
informaciniai
poreikiai patenkinti
100 proc.;

3.4. organizuoti metiniy
Svenéiy ir atmintiny
dieny pamingjimus;

3.4. suorganizuota
metiniy $venéiy ir
minéjimy -12;

3.4. suorganizuotos
metinés $ventés ir
mingjimai - 12:

2 asmenys
atsisake
dalyvauti gri
prevencijo:
programoje c
asmeniniy
priezastiy



3.5. uztikrinti galimybe
asmenims bendrauti ar
laikinai i§vykti pas
globéjus, riipintojus.
Seimos narius ar
artimuosius giminaicius;

3.6. padeti asmeniui
susitvarkyti asmeninius
reikalus Istaigoje ar uz
jos riby:

3.5.1. uztikrinama
galimybe palaikyti rysius
su artimaisiais,
giminaiciais, globéjais 80
proc.:

3.6. asmeniui suteikiama
galimybe susitvarkyti
asmeninius reikalus
(poreikius), uztikrinamas
pagalbos suteikimas 100
proc.;

3.5. -gyventojai su
globejais, Seimos
nariais, artimaisiais
bendravo telefonu - 82
proc.;

- dazniausiai
gyventojus lanke
globe¢jai, giminaiciai,
Seimos nariai ar
artimieji - 82proc.;
-gyventojai laikinai
nebuvo i8vyke i§
[staigos pas
artimuosius dél
COVID-19 ligos
plitimo:

3.6. asmeniui suteikta
galimybe susitvarkyti
asmeninius reikalus
(poreikius),
uztikrinamas pagalbos
suteikimas 100 proc.

Asmenys netu
globejy.
artimuyjy, Seim
nariy todel jie
nebendravo
telefonu, nieke
junelanke -18
proc.

4. Uztikrinti jstaigoje tinkamg senyvo amZiaus asmens ar asmens su negalia fizing aplinka:

4.1. asmeniui uztikrinti
saugig aplinka bei
gyvenamajj plota.
atitinkantj teisés akty
reikalavimus;

4.2. asmeniui uztikrinti

4.1. asmenims sudaryta

saugi aplinka, atitinkanti
teises akty reikalavimus
100 proc.;

4.2. asmens gyvenamos

4.1. asmenims
sudaryta saugi, artima
Seimos namams
aplinka, atitinkanti
teises akty
reikalavimus 100
proc.;

4.2. Istaigoje asmens

Direktorius,

vyriausiasis
socialinis

darbuotojas,

socialinis

darbuotojas,

tkvedys.




saugias ir sveikas
gyvenimo sglygas:

4.3. uztikrinti galimybe
(neiSeinant i§ kambario)
iSkviesti personala:

patalpos yra tvarkingos ir
$varios pagal [staigoje
nustatyta tvarka 100 proc.:

4.3. kambariuose jvestos
pagalbos kvietimo
sistemos priezitra 100
proc.;

gyvenamos patalpos
yra tvarkingos ir
Svarios (pagal
[staigoje nustatytg
tvarka) 100 proc.;
4.3. 12 gyvenamujy
kambariy jvesta
pagalbos kvietimo
sistema;

100 proc. asmeny
neideinant i$ kambario
turi galimybe
i8sikvieti personala.

5. Uztikrinti, kad paslaugas teikty kvalifikuotas personal

as:

5.1. visas jstaigos 5.1. darbuotojai turi 5.1. 100 proc. Direktorius,
personalas turi pareigybiy reikalavimus darbuotojy turi personalo
pareigybes atitinkandia | atitinkandia kvalifikacija | Pareigybiu specialistas.
kvalifikacija: 100 proc.: - lfalawrvx‘lus
atitinkancig
kvalifikacija:
5.2. darbuotojams 5.2. visi [staigos 5.2. visi I_St‘aigos
sudaromos salygos kelti | darbuotojai dalyvaujane | darbuotojai dalyvavo
: ot o , ne maziau 16 akad.
kvalifikacija; maziau 16 akad. val. ; a
: A . val. kvalifikacijos
kvalifikacijos tobulinimo tobulinino
mokymuose 100 proc.: mokymuose 100 proc.
6. Sudaryti salygas globos namy Tarybai veikti:
6.1. organizuoti 6.1. i8siai8kinti, jvertinti ir | 6.1. del COVID-19 Gyventojy
gyventojy ir gyventojy tenkinti gyventoju ligos pli.timo' Tarybos
Tarybos susirinkimus: poreikiai. Gyventojy suorganizuoti 7 pirmininkas,
gyventojy Tarybos socialinis

Taryba renkasi periodiskai

susirinkimai,




- 12 karty per metus. i$siaiskinti, jvertinti ir | darbuotojas.
pagal [staigos
galimybes patenkinti
gyventojy poreikiai.
7. Uztikrinti tinkamg valdyma ir administravima:
7. 1. Istaigos planavimo | 7.1. parengti ir patvirtinti 7.1. 100 proc. Direktorius,
dokumenty rengimas dokumentai: Parengti ir patvirtinti | vyriausiasis
organizavimas, -Istaigos socialinés globos | dokumentai: socialinis
hesenelinang ; atitikties socialinés globos | - Istaigos socialinés darbuotojas,
oordinavimas ir i < i
, normoms isivertinimas uz | globos atitikties personalo
kontrolé; 2019 m.-1 vnt. socialinés globos specialistas,
- 2019 m. Istaigos veiklos | normoms tikvedys.

plano jgyvendinimo
ataskaita -1 vnt.

-2020 m. Istaigos veiklos
planas - 1 vnt.

-Istaigos darbuotojy
atestacijos ir kvalifikacijos
tobulinimo planas 2020
m.- 1 vnt.

-Istaigos darbuotoju
kasmetinis atostogy
grafikas 2020 m.- 1 vnt.
-2020 m. prekiuy, paslaugy
ir darby viesyjy pirkimy
planas -1 vnt.

-2020 m. Dokumentacijos
planas -1 vnt.;

jsivertinimas uz 2019
m.-1 vnt.

-2019 m. Istaigos
veiklos plano
igyvendinimo
ataskaita - 1 vnt.
-2020 m. Istaigos
veiklos planas - 1 vnt.
-Istaigos darbuotojy
atestacijos ir
kvalifikacijos
tobulinimo planas
2020 m.- 1 vnt.
-Istaigos darbuotoju
kasmetinis atostogy
grafikas 2020 m.- 1
vnt.

-2020 m. prekiy,
paslaugy ir darby
vie$yju pirkimy planas
-1 vnt.

-2020 m.




7.2. organizuoti
darbuotojy susirinkimus,
pasitarimus, teikti
pasialymus bei
rekomendacijas darbo
kokybes gerinimo
klausimais;

7.3. igyvendinti Europos
Parlamento ir Tarybos
reglamenta (ES)
2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos
tvarkant asmens
duomenis nuostatas;

7.2. gerosios patirties
dalijimasis, nutarimy
igyvendinimas, teikiamy
paslaugy kokybeés
vertinimas. Suorganizuoti:
- Istaigos darbuotojy
apklausg -1 vnt.

- Istaigos darbuotojy
dalykiniai susirinkimai -12
vnt;

7.3. uztikrinta, kad asmens
duomenys [staigoje biity
tvarkomi pagal Bendrojo
duomeny apsaugos
reglamento reikalavimus
100 proc.:

Dokumentacijos
planas -1 vnt.:

7.2. kiekvieng
pirmadien] organizuoti
darbuotojy
pasitarimai, teikti
pasiiilymai bei
rekomendacijos darbo
kokvbeés gerinimo
klausimais.
Suorganizuota:

- darbuotojy apklausa-
1 vnt.

- darbuotojy
dalykiniai
susirinkimai buvo
organizuoti
kontaktiniu ir dél
COVID-19 ligos
prevencijos nuotoliniu
biidu (informaciniy
technologijy pagalba)-
12 vnt.;

7.3. Istaigoje asmens
duomenys tvarkomi
pagal Bendrojo
duomeny apsaugos
reglamento
reikalavimus 100
proc.

8. Siekti asmeny integracijos j bendruomeng, visuomening veikla:
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8.1. vykdyti asmeny 8.1. gyventojai lanko 8.1. Istaigoje Vyriausiasis Istaigos
socialing integracija bendruomengje ir Istaigoje | suorganizuoti; socialinis gyventojy
(lankytis kultdriniuose organizuojamus - kulttiriniai renginiai - darbuotojas, . SOCIahI}é :
renginiuose, bibliotekose, | kultlirinius renginius - 10, 1}{? socialinis nzitegracua.;
muziejuose ir kt.); koncertus -12, parodas -7; |~ o.ncerth -6. : darbuotojas, l?en. TUOTIRSRN
4 kartu su bendruomenés Clywenioja banke socialinio T VISUOIEES
nariais organizuoja §ventes | oAU If parodas; darbuotojo vorkias
& J -4 (V. Valiugio o COVID-19 lig
2 ; sl padejéjai. %
ot s keramikos muziejuje. pandemijos bu
Gt ?@_V' o Lelitiny bibliotekoje). ribojamos.
nacionalingje dailés Kartu su
galerijoje. muziejuose -5: | bendruomenés nariais
organizuotos §ventés-
2
9. Uztikrinti ir gerinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe:
9.1. dalyvauti projekte 9.1. dalyvaujama projekte | 9.1. parengti Direktorius,
..Socialiniy paslaugy .Socialiniy paslaugy (atnaujinti) 13 vyriausiasis
quybés gerinimas, kokybés gerinimas, taikant [staigoje esa?(':lq socialinis
talkant EQ_UASSi EQUASS kokybés tvarkqs aprasy, plz_mq‘ darbuotojas,
kokybes sistema™; . s .. | metodiky (procedury). | ¢ cialini
sistemg™, siekiant gerinti pagal EQUASS AaALiLS
teikiamy socialiniy Assurance diegimo dz::(l)]::lgas‘
paslaugu kokybe: plana -100 proc. =
specialistas

9.2. atlikti [staigos
atitikties socialinés

- turimos dokumentacijos
tobulinimas bei naujos
rengimas 100 proc.;

- paslaugy teikimas,
taikant Savanoriskos
Europos socialiniu
paslaugy kokybeés sistemos
reikalavimus 100 proc.;
9.2. atliktas [staigos

- paslaugos teikiamos,
taikant Savanoriskos
Europos socialiniy
paslaugy kokybeés
sistemos reikalavimus
100 proc.:

9.2. atliktas [staigos

atitikties socialines
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globos normoms

jsivertinimg uz 2019 m.;

atitikties socialinés globos
normoms jsivertinimas:

- atlikta Istaigos gyventojy
bei darbuotojy apklausa -
i

- parengta ataskaita,
1Svados bei
rekomendacijos -1;

- nustatyti Istaigos veiklos
tobulinimo prioritetai ir
neatitikimy Salinimo
planas.

globos normoms
jsivertinimas uz 2019
m.

- atlikta [staigos
gyventojy bei
darbuotojy apklausa -
1:

- parengta ataskaita
bei iSvados -1:

- nustatyti Istaigos
veiklos tobulinimo
prioritetai ir
neatitikimy 3alinimo
planas (2020-11-04
patvirtinta Gyventoju
apripinimo biitinais
daiktais tvarkos
aprasas).

10. Uztikrinti korupcijos prevencija ir kontrole:

10.1. kontroliuoti
[staigos korupcijos

prevencijos ir kontrolés

programy priemoniy
vykdyma:

10.2. viesai skelbti
administracijos

10.1. i8siaiskinti gyventoju
nuomones apie Istaigoje
teikiamu socialiniy
paslaugy kokybe 100 proc.

10.2. 100 proc. uztikrinti

10.1. gyventojy
nuomong apie
Istaigoje teikiamy
socialiniy paslaugy
kokybe isiaiskinta,
atliekant atitikties
socialinems globos
normoms vertinima
(jsivertinimg) ir
anketines apklausas
100 proc.:

10.2. Istaigos

Vyriausiasis
socialinis
darbuotojas,
socialinis
darbuotojas.

Vyriausiasis
socialinis
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kontaktus, kad
gyventojai ar jy globejai
galéty tiesiogiai
susisiekti bei sudaryti
galimybe gyventojams
internetu pateikti
klausimus ar pasitilymus
anonimiskai (el. pastu);

10.3. radytiniy prasymuy,
pareiSkimuy, bei
pasitilymy dél galimy
korupcinio pobtdzio
veikuy, bei pasitlymy
registracija;

10.4. jstaigos darbuotojy
privaéiy ir vieSyjy
interesy derinimo
kontrolé;

10.5. vieSyjy pirkimy
procediiros ir istekliy
naudojimo kontrolé;

[staigoje teikiamy
paslaugy kokybe,
skaidruma, Istaigos
internetingje svetaingje
www.lsgn.It skelbiami
administracijos kontaktai,
kur galima anonimiskai
pateikti klausimus,
pasitlymus:

10.3. i8nagrinéti gautus
prasymus, pareiskimus
100 proc.;

10.4. vadovaujanciy ir
dalyvaujanciy viesyjy
pirkimy procesuose
(vieSyjy pirkimy
iniciatoriai ir
organizatoriai) darbuotoju
privaciy ir viedyjy interesy
deklaracijy pildymas ir (ar)
papildymas - 5 vnt.:

10.5. viedyjy pirkimy
procediiry skelbimas
internetiniame tinklapyje:
- planuojamy pirkimy

internetinéje

svetaineéje www.lsgn.It
skelbiami
administracijos
kontaktai, kur galima
anonimiskai pateikti
klausimus,
pasiilymus100 proc.:

10.3. rasytiniy
pra§ymu, pareiSkimy,
bei pasitlymy dél
galimy korupcinio
pobudzio veiky
nebuvo gauta:

10.4. pildytos vieSyju
ir privaciu interesy
deklaracijos -5 vnt.:

10.5. paskelbta
[staigos internetiniame
tinklapyje:

-uzpildyta
planuojamy pirkimy

darbuotojas,
atsakingas
darbuotojas uz
korupcijos
prevencija ir
kontrole.

Direktorius.
personalo
specialistas.
vieSujy pirkimy
iniciatorius,
vieSyjy pirkimy
organizatorius.
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procedury suvesting -1vnt.
(papildymai ir pakeitimai
pagal poreikj):

- ataskaita - 1 vnt.;

- informacija apie atliktus
VP. nustatytus laimétojus
ir sudarytas pirkimo
sutartis;

procediiry suvesting -1
vnt.;

(pakeista 2020-02-24,
2020-10-02; 2020-12-
3: papildyta 2020-07-
13

- parengta ataskaita -1
vnt.

[ ketvirtis;

- paskelbta
informacija apie
atliktus vieSuosius
pirkimus, nustatytus
laimétojus ir sudarytas
pirkimo sutartis.

Direktore @:%

Vyriausioji socialiné darbuotoja W oo

SUDERINTA
Utenos rajono savivaldybes

Socialiniy reikaly ir gveikatos apsaugos skyriaus vedeja

e {L\M

Inga Sakaliené
2021-03-04

Irma Griziené

e



